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Quizés, lo primero que debamos hacer sea situarnos.
Para ello considero fundamental realizar algunos comenta-

5 ENTREVISTAS 2;3'? sobre como entiendo el proceso de integracién labo-

Desde mi punto de vista la integracién laboral de las per-
sonas con discapacidad es un proceso en el cual debemos
6 BREVES de tener un objetivo finalista, el empleo integrado en

empresas normalizadas, es decir, empleo exactamente
igual y en las mismas condiciones de tareas, sueldos y
horarios que el de cualquier ofro trabajador sin discapaci-

A
7 SERVIclo DE INFORMACION dad, en empresas donde la proporcién mayoritaria de
soa E DISCAPACIDAD s I D empleados no tenga discapacidad alguna.
R oo En este sentido y permitiéndonos ser algo utépicos (aunque
utopia, del griego, significa lugar que no existe, lo que no
implica que no pueda llegar a existir), lo verdaderamente
8 AGENDA INFORMATIVA ideal seria que las personas con discapacidad pudieran
encontrarse con unas tasas de desempleo similares a las
”ABLANDO DE... del resto de la poblacién (en la reciente publicacién del
IMSERSO "Empleo y Discapacidad' pag. 28 se refleja el
MA’STE EN INTEG Ac’o’N dato de personas con discapacidad en paro en torno al
R R 62% en relacién al 26,3% de la poblacién general, y si
bien este dato puede encontrarse algo desfasado pues es
del afio 1995, la proporcién puede ser bastante similar),
de manera que no fuera necesaria ninguna medida de dis-
criminacién positiva por el hecho de que un persona tuvie-
ra una determinada limitacién. Asi, solamente existirian
incentivos para realizar més contratos indefinidos, para
generar mds puestos de trabajo, para crear empleo esta-
ble, pero no necesitariamos subvenciones para fomentar
las contrataciones de las personas con discapacidad.
Volviendo los pies a la tierra y sin poder desprendernos de
esa discriminacién positiva (generada por supuesto como
alternativa a una discriminacién negativa previa), el objeti-
vo final (aun en el terreno de la utopia) sigue siendo el
empleo normalizado en empresas competitivas y en igual-
dad de condiciones que el resto de los trabajadores.
Sin embargo hemos de ser conscientes que quizds, por
multitud de factores (econémicos, sociales, ambientales,
personales, etc.) la persona pueda quedarse en un deter-
minado punto del proceso de acceso al empleo normali-
zado.

De esta manera entiendo el proceso de acceso al empleo
Continta en la pdgina 3.
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Inicio del Curso 1999-2000

Con la llegada del nuevo curso académico 1999-2000, sale la luz otro niimero del boletin de
noticias INTEGRA, que continua asi su labor de difusion de los distintos programas y acti-
vidades del Instituto Universitario de Integracion en la Comunidad (INICO).

Comenzamos este nuevo curso cargados de ilusiones y de proyectos novedosos a desarrollar a lo
largo de esta nueva etapa académica. Como referencia indispensable aparece nuestro mensaje de
bienvenida para los cincuenta nuevos alumnos matriculados en la V Promocion del Master y Il
Promocion de Experto Universitario de Integracion en Personas con Discapacidad, que inicid su
andadura el pasado dia 22 de Octubre como viene siendo habitual en la Facultad de Psicologia
de la Universidad de Salamanca.

Nos encontramos también inmersos en la periodo de matriculacion del bienio 1999-2001 para
los alumnos de nuestro programa de Doctorado "Avances e Investigacion sobre Discapacidad",
que iniciard sus cursos el proximo mes de Enero del aiio 2000.

Informamos también en este niimero de un proyecto muy ambicioso que por fin se ha hecho rea-
lidad: la puesta en marcha del Servicio de Informacion en Discapacidad (S.1.D.) de titularidad
mixta (Universidad de Salamanca / Ministerio de Trabajo y Asuntos Sociales), que se constituye
como una red piblica de acceso via internet a todo tipo de informacion relacionada con la dis-
capacidad y que se encuentra en estos momentos inmerso en una primera fase de definicion.

El lector encontrard también una breve resefia de dos actividades celebradas a finales del ante-
rior curso académico, por un lado la II Fase del Master en Integracion de Personas con Disca-
pacidad. Programa Iberoamericano que se desarrollé en Salamanca y Madrid durante el mes de
Julio de 1999, en colaboracion con el IMSERSO y el Ministerio de Justicia de Brasil; y por otro,
el Primer Curso de Teleformacion disefiado y ejecutado por el INICO en colaboracion la Aso-
ciacion Universidad-Empresa de Salamanca, que desarrolld del 1 de Junio al 14 de julio de 1999,
bajo el titulo Curso de Habilidades Sociales: Evaluacion e Intervencion, con la participacion de
20 alumnos.

Como colofon y centrdndonos en la linea conductora de este mimero: la insercion laboral de las
personas con discapacidad, se ofrece un amplio articulo monogrdfico dedicado a esta problemd-
tica y al mismo tiempo nos acercamos a esta realidad desde el punto de vista de los propios tra-
bajadores con discapacidad que actualmente prestan sus servicios en distintos centros de esta
Universidad fruto del Convenio de cooperacion firmado entre la Universidad de Salamanca y la
Diputacion Provincial de Salamanca
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Comienza en la pdgina 1.

normalizado de la siguiente forma (ver figura
1) en la que podemos disponer de diferentes
alternativas y pasos para llegar (en el mejor de
los casos) al empleo normalizado, sin dejar de
realizar una evaluacién de los resultados que
obtenemos y proporcionando a la persona la
formacién necesaria.

Tenemos el Centro Ocupacional cuya finali-
dad, seg0n la LISMI es la de asegurar los ser-
vicios de terapia ocupacional y ajuste perso-
nal y social a los minusvélidos que no puedan

con apoyo, voy a plantear una serie de ele-
mentos que han sido utilizados con mayor
profundidad desde esta alternativa y que con-
sidero perfectamente extrapolables y utiliza-
bles en el resto de modalidades. Estos ele-
mentos son a su vez tareas que configuran el
perfil del profesional de la integracién laboral.
El marketing, o la manera de presentar a la
persona con discapacidad como vélida y efi-
caz, planificando cada contacto con las
empresas, previendo las posibles alternativas,

cionar solo la asistencia necesaria para que el
trabajador se centre en la tarea y aprenda la
ejecucion adecuada, feniendo en cuenta sus
habilidades y la variacién de asistencia nece-
saria a lo largo del tiempo. La presencia del
profesional serd siempre lo menos intrusiva
posible, contando siempre que sea factible,
con la colaboracién de los compaiieros de
trabajo, de ofros érganos de la empresa y
cualquier procedimiento o técnica de uso
comin en ese lugar de trabajo concreto. Se
trata de facilitar la autonomia del

integrarse en una empresa o en un
Centro Especial de Empleo dada su

con Apoyo que promueve el "empleo

trabajador mediante técnicas que

FORMACION X % s
acusada minusvalia temporal o per- — faciliten el control dg la ejecucion de
manente. T . la tarea por la propia persona y que
Disponemos también del Centro CENTROS ESPECIALES EMPLEO generen el distanciamiento progresi-
Especial de Empleo que segin la DE EMPLEQ ; -~ 5 CONAPOYOQ vo de la figura del profespnol.
LISMI son aquellos que tienen como £oA - i \ *, Finalmente el afrontamiento de
obijetivo la realizacién de un trabajo )/ ’_J-—-'i‘{' - conductas problemadticas dentro
productivo, participando en las ope- P Y Y de|.|ugo.r de trabajo, ya sea por su
raciones de mercado, asegurando CENTROS A A EMPLEO pellgr05|do_d para |c. persona, para
empleo remunerado y prestando || GCUPACIONALES 4 / AUTONOMO los compaieros, o simplemente por
ajuste personal y social a una planti- \\ T A EMPLED e que sean cuh‘urqlmente inapropia-
lla de trabajadores con minusvalia. Sy, HORMAL IZADD / da§ enun deTermmodq lugar de fra-
Finalmente y como alternativa de e bajo. Estos comportamientos habrén
mayor nivel de infegracién, el Empleo il de ser afrontados feniendo en cuen-

ta su funcionalidad (normalmente
comunicativa o instrumental),

competitivo en enfornos integrados,
para aquellos individuos que tradicio-
nalmente no han fenido esa oportuni-
dad" (Wehman y colaboradores, 1992; Verdu-
go, M. A. y Jenaro, C., 1993; Bellver, F
1993). Este modelo de integracién laboral se
basa en la integracién total, con salarios y
beneficios desde el primer momento, ubican-
do a la persona en un empleo antes de pro-
porcionarle el entrenamiento, con rechazo
cero, apoyo flexible a lo largo de la vida labo-
ral y posibilidad de eleccién por parte de la
persona.

Esta alternativa de insercién es, desde mi
punto de vista, la mas integradora (lleva al
empleo normalizado) ya que ofrece una via de
acceso al empleo en condiciones normaliza-
das para un gran ndmero de personas con
discapacidad, como demuestran los datos
(cerca de 1400 personas trabajando y 35 pro-
gramas en funcionamiento en el afio 1996) y
la experiencia de muchos profesionales con-
vencidos de ello (Verdugo, M. A., Jordan de
Urries, F. B., Bellver, . y Martinez, S., 1998;
Verdugo, M. A., Jordén de Urrfes, F. B. y Bell-
ver, F, 1998). Sin embargo, pienso que quizds
esta alternativa no sea universalmente vdlida,
por lo que creo en la utilidad y justificacién de
las modalidades anteriormente mencionadas.
El final del proceso, de cualquier manera,
sigue siendo el empleo normalizado, ya sea
empleo auténomo, insercién laboral en
empleo por cuenta ajena, o la estabilizacién
de una serie de "apoyos naturales' en el entor-
no laboral de la persona con discapacidad
que posibiliten la desaparicion progresiva del
preparador laboral en el empleo con apoyo.

En este marco conceptual y habiéndome con-
fesado defensor del ya mencionado empleo

Figura 1: alternativas en el proceso de integracién laboral

clarificando los compromisos del empresario,
del profesional y del trabajador y evaluando y
modificando en funcién de los resultados.

El andlisis del trabajo, que permite
mediante la recopilacién de informacién y
una observacién continuada y estructurada,
determinar cuales son los elementos funda-
mentales del empleo que se estd analizando,
los procedimientos de la empresa, sus politi-
cas de personal, los servicios disponibles en el
lugar de trabajo y su configuracién fisica. Esta
tarea debe ser desarrollada con la colabora-
cién de algin trabajador de la empresa que
sin duda conocerd y dominard mucho mejor
que el profesional que evalta todo lo ante-
riormente  mencionado. La responsabilidad
del profesional serd la de saber solicitar la
informacién necesaria e indicar al trabajador
que va a obtenerla la manera de recopilarla.
El disefio y andlisis de tareas, que permi-
te descomponer aquellas tareas en las que el
trabajador encuentre especial dificultad, en
pequefios elementos, que faciliten la estructu-
racién de un entrenamiento especifico para la
realizacién de las mismas. En su caso, si se
considera conveniente y es factible, se puede
incluso redisefiar aquellas tareas cuyo disefio
original no sea lo suficientemente funcional o
parezca inadecuado para el trabajador con-
creto. Hay que ser sin embargo especialmen-
te cuidadosos en este aspecto para no remar-
car las diferencias sobre el resto de
trabajadores y compafieros, ya que el objetivo
es que el empleo sea lo mas normalizado
posible en todos los sentidos.

El entrenamiento de precisién y de
autonomia, utilizando técnicas conductuales
que faciliten al trabajador la distincién de
sefiales naturales que le indique el avance o el
cambio en una determinada tarea, y que le
proporcionen el mayor grado de autonomia
posible. En este sentido, se debe de propor-

teniendo en cuenta la dignidad del
propio trabajador, utilizando ade-
cuadamente el andlisis comportamental o fun-
cional, y aplicando estrategias de modifica-
cién de conducta que nos lleven a conseguir
los estdndares de la comunidad o del lugar de
trabajo concreto.

Este conjunto de tareas, que en el caso del
empleo con apoyo se complementan con un
seguimiento y apoyo (valga la redundancia) a
lo largo de la vida laboral del trabajador, que
flucta segin las necesidades del mismo en
los diferentes momentos, es como ya he men-
cionado, perfectamente extrapolable a cual-
quier profesional de la integracién laboral.

Una vez planteada esta concepcién global de
la integracién laboral y habiendo descrito las
tareas o funciones que creo han de ser mas o
menos comunes a todo profesional, el
siguiente paso va a ser el de explicar hacia
dénde pienso que debemos de dirigimos para
mejorar la précticas profesionales.

En este sentido es ya esclarecedor lo que
sefiala O'Brien en el afio 1990 y que en nues-
tro pais sigue siendo de actualidad ya que
para algunas cosas estamos aln a una cierta
distancia. Los indicadores de logro de un pro-
grama de insercién laboral y por tanto de los
profesionales de dicho programa han de ser
los que a continuacién sedalo (cuadro 1):

- Incremento de los sueldos de los trabajado-
res, de manera sean lo mds dignos posibles,
tratando de alejarnos en lo posible del 75 el
80 o el 90% del Salario Minimo Interprofesio-
nal, incrementando el poder adquisitivo, y
favoreciendo con ello la autonomia personal.
Hemos de mejorar a la vez los beneficios
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sociales de los trabajadores, como la

merece la pena sefalar que algunos

jubilacién o la atencién sociosanitaria.

- Aumento de las habilidades que den
opciones al individuo, de forma que las
habilidades desarrolladas para el desem-
pefo de un empleo concreto sean validas
y Utiles en ofros contextos de la comuni-
dad o en ofros posibles empleos.

- Incremento de las oportunidades de tra-
bajo abriendo el mercado de trabajo para
los trabajadores con discapacidad al
mayor ndmero y tipos de tareas diferentes
dentro de las empresas, para difundir la
capacidad y competencia de estos traba-
jadores. Con ello evitamos restringir sus
oportunidades a determinadas tfareas,

- Incremento de los sueldos

- Aumentar las habilidades

- Incremento de oportunidades

- Aumentar la variedad de negocios

- Empleos con roles positivos

- Clarificacion de intereses y capacidades

- Oportunidades de interaccion

- Implicacion del empleador

- Implicacién de los compaiieros

- Apoyo del mundo laboral

- Oportunidades a las discapacidades mas severas
- Compromiso de la familia

- Competencia personal

- Inversion en servicios en la comunidad

- Mejora de los apoyos

- Comunidad como un todo

- Desarrollo de grupos de trabajo

- Apoyo al desarrollo de la carrera profesional del trabajador

estudios (como el realizado por
McCraughrin y sus colaboradores en
1993) nos indican que los servicios de
empleo en la comunidad (empleo con
apoyo) mostraron ser mas beneficiosos en
un andlisis coste-beneficio, desde las dife-
rentes perspectivas del propio sujeto, del
contribuyente y de la sociedad, hacia el
quinto afo (suponiendo por tanto mayo-
res ingresos para la persona y menor
desembolso para el contribuyente, lo que
genera un resultado positivo para el con-
junto de la sociedad). En este mismo estu-
dio, se sefialé la obtencién también de
mejores resultados en un andlisis coste-
efectividad, utilizando criterios de Calidad

multiplicando sus posibilidades de desa-
rrollo personal y social.

- Aumento de la variedad de negocios con pre-
sencia de personas con discapacidad, de
manera que no solamente se incrementen las
posibles tareas a desarrollar sino también los
tipos de negocios en los que podamos encon-
trar presencia de trabajadores en un rango
cada vez més amplio de posibles empleos de
manera que los empresarios y la sociedad en
general asuman que efectivamente las perso-
nas con discapacidad pueden desempenar los
mismos empleos que las personas sin discapa-
cidad.

- Desarrollo de empleos que ofrezcan roles
positivos, asegurando que nos ofrezcan las sufi-
cientes garantias de que la persona no sola-
mente va a recibir un sueldo por un trabajo
(que menos podemos pedir) sino que ademés,
va a tener la oportunidad de desarrollar rela-
ciones sociales positivas, de jugar un papel
valorable dentro de ese ambiente de trabajo y
dentro de los ambientes en que se desenvuelve
en la comunidad

- Clarificacién de los intereses y las capacida-
des, teniendo en cuenta siempre a la persona,
permitiéndole expresarse y opinar en cada
momento del proceso de integracién, consen-
suando esto con la familia y las personas cer-
canas y estando abiertos siempre a modificar
nuestras estrategias para amoldamos en lo
posible a esos infereses y capacidades.

- Aumento de las oportunidades de interaccién
de manera que los ambientes de trabajo en los
que se encuentra la persona con discapacidad
y las tareas que desarrolle no le mantengan
aislado, que tenga la oportunidad de estable-
cer contactos con otros companeros y que su
trabajo implique en la medida de lo posible
esas inferacciones con compareros, superviso-
res, clientes, etc.

- Aumento de la implicacién del empleador,
haciéndole ver la importancia que tiene la
empresa en el desarrollo de los apoyos nece-
sarios para que el trabajador mantenga su
empleo, en la concienciacién a otros empresa-
rios sobre las posibilidades de los trabajadores
con discapacidad, en la aceptacién de la diver-
sidad por parte de los trabajadores y el afron-
tamiento de la relacién con un compariero de
trabajo discapacitado.

- Aumento de la implicacién de los comparieros
de trabajo, favoreciendo como ya hemos dicho
la aceptacién de la diversidad, haciendo ver la
importancia de su papel en lo referente a pres-
tar al trabajador la ayuda necesaria para que
sea capaz de ejecutar sus tareas con el mayor
grado de autonomia posible, invitdndoles a
implicar al trabajador en actividades sociales
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Cuadro 1: indicadores de logro. Adaptado de O Brien, J., 1990

dentro y fuera del lugar de trabajo, haciéndo-
les ver que no deja de ser un compafero mas,
con las mismas aspiraciones, intereses, objeti-
vos, necesidades y problemas, y favoreciendo
la progresiva desaparicién de la figura del pro-
fesional.

- Aumento del apoyo del mundo laboral a las
personas con discapacidad de forma que sean
tenidos en cuenta por las empresas, de mane-
ra natural al edificar instalaciones de trabajo,
al desarrollar puestos, al establecer procesos
de seleccidn y al crear procedimientos de pre-
paracién o entrenamiento para el desempefio
de un determinado puesto de trabajo.

- Aumento de las oportunidades para las perso-
nas con discapacidades mds severas, tratando
de dar acceso al empleo al colectivo que real-
mente lo tiene més dificil, poniendo en practica
para ello las alternativas que sean necesarias
(empleo con apoyo, teletrabaijo, etc.), realizan-
do adaptaciones en las tareas asi como en los
lugares de trabajo siempre y cuando sea abso-
lutamente necesario (sin olvidar que la diferen-
ciacién excesiva por un exceso de adaptacién
es igualmente negativa para la verdadera inte-
gracién y normalizacién de la persona), y sien-
do conscientes de que en la mayor parte de las
ocasiones la posibilidad de la integracién labo-
ral existe, si somos capaces de poner los recur-
sos humanos y materiales necesarios para ello.
- Aumento del compromiso de la familia y de
las personas cercanas al trabajador, consi-
guiendo que se impliquen en el proceso de
bisqueda, mantenimiento y mejora del
empleo, apoyando a la persona en aquello que
necesite, eliminando los miedos que de mane-
ra natural aparecen en algunos casos, y tratan-
do de eliminar en otros casos determinadas
actitudes egofsfas que no tienen en cuenta las
verdaderas necesidades y expectativas de la
persona.

- Aumento de la competencia personal, favore-
cido a través del trabajo, por las habilidades
aprendidas en relacién al desplazamiento al
centro de trabajo, la ejecucién de tareas, los
comportamientos sociales en el lugar de traba-
jo y en los momentos de ocio fuera del mismo,
la disponibilidad y administracién de los bienes
obtenidos por el propio trabajo, los niveles de
responsabilidad y autonomia desarrollados, y
la mejora de la autoestima y del sentimiento de
avtocompetencia.

- Disminucién de la inversién realizada en servi-
cios segregados para derivar recursos a servi-
cios integrados en la comunidad. En este senti-
do, y aunque ya he manifestado mi parecer
respecto al grado de utilidad de los diferentes
servicios o alternativas de integracién laboral,

de Vida, en el cual los beneficios de los

sujetos en empleo en la comunidad fueron
también superiores a los de los trabajadores
en empleos protegidos.
- Mejora de los apoyos, proporcionando la
ayuda necesaria en la toma de decisiones,
interviniendo en la negociacién de los conflic-
tos, y aplicando nuevas tecnologias cuando las
circunstancias lo estimen oportuno.
- Visién de la comunidad como un todo asu-
miendo que no podemos limitarnos a propor-
cionar integracién en el trabajo (que es la
misién inicial) sino que los esfuerzos van nece-
sariamente mas allé, siendo necesaria una
visién ecolégica del conjunto de ambientes en
los que el sujeto desarrolla su actividad diaria,
planificando incluso las acciones, en funcién
de los futuros ambientes en los que la persona
se va a desenvolver, de manera consensuada
con ella misma y con la familia y las personas
mas cercanas. Asi, la actividad del profesional
no podrd limitarse a proporcionar los apoyos y
gestionar recursos necesarios en el empleo sino
también en ofros lugares importantes para la
persona.
- Desarrollo de grupos de trabajo, en los que se
encuentren representados fodos los niveles de
los profesionales que forman parte del progra-
ma o institucién para poder desarrollar mode-
los de gestion orientados a la calidad total de
los programas y servicios.
- Apoyo al desarrollo de la carrera profesional
de las personas con discapacidad, no solamen-
te a la obtencién y mantenimiento de un
empleo concreto, de manera que tengamos en
cuenta las expectativas y deseos del trabajador,
valorando que al igual que nosotros puede
tener aspiraciones de mejora, de evolucion,
puede aburrirse con el tiempo de un determi-
nado empleo o simplemente desee tener nue-
vas experiencias.
Este conjunto de indicadores de logro o de
resultados deseables en los programas de inte-
gracién laboral o en el desarrollo de la activi-
dad de los profesionales, son a mi juicio los
que deben orientar el trabajo diario, sin topes
ni limitaciones, en un estilo de una continua
mejora de los servicios prestados.

———#—.—h———

Una copia de este articulo, asi como la
bibliografia empleada pueden encontrar-
se en la Seccién de Publicaciones de la
Pdgina Web del INICO

http:/ / www.usal.es/inico/newsletter/
newsletter.html

BORJA JORDAN DE URRIES



Duronte el pasado mes de marzo la Uni-
versidad de Salamanca en colaboracién
con la Diputacién de Salamanca realizé con-
trataciones laborales a cinco personas con
algin tipo de discapacidad.

Una vez pasado el periodo de adaptacién
nos hemos puesto en contacto con ellos para
saber clales son sus impresiones y cémo
valoran su actual situacién laboral.

Javier Nufez. Centro de Proceso de Datos

Pepi Zarza lleva siete meses realizando tra-
bajos de composicién e infografia en el Ser-
vicio de Medios Audiovisuales.

éEstds satisfecha con el trabajo que realizas?
Si, mucho.

éle consideras una privilegiada?

No puesto que es un derecho de todos los
espanoles y si debido a la escasez de puestos
de trabajo.

éCambiarias algo de tu actual situacién labo-
ral2

La eventualidad del puesto de trabajo.

éHa cambiado en alguna medida tu relacién
con el resto de la gente no discapacitada
desde que estds trabajando aqui?, éy con la
discapacitada?

No, en ninguno de los casos, puesto que mi
relacién con no discapacitados y discapaci-
tados siempre ha sido buena.

José Ignacio Vicente desarrolla su labor
en el Centro Tecnolégico Multimedia donde
realiza diversas tareas: digitalizacién de imd-
genes, busquedas de informacién a través de
Internet y composiciones musicalespara
incluir en los proyectos multimedia que se
realizan en el Centro.

éTe sientes valorado por la tarea que reali-
zas?

Bastante, pues solo el hecho de haber acce-
dido a un puesto de trabajo hace que te sien-
tas bien. Sobre todo te sientes Gtil, y en mi
caso, te reconforta poder trabajar en algo
que realmente te gusta.

2Qué opinas sobre las medidas que se estén
tomando para favorecer la integracién labo-
ral de las personas con discapacidad?

En realidad, todo lo que se haga, no sélo en
favor de las personas, mal llamadas "disca-
pacitadas', sino en favor de cualquier colec-
tivo minoritario, es enteramente positivo.
Parece que se estdn haciendo muchas cosas
en favor de la integracién laboral de este
colectivo, pero a mi entender no lo suficien-
te. Tampoco estoy enterado al 100% de todo

lo que se estd haciendo aunque me gustaria
saberlo. En general, sélo puedo hablar de lo
que ven mis ojos, pero lo cierto es que con-
tinuo saliendo a la calle y encontrdndome
con barreras por todas partes.

eCrees que tu puesto de trabajo ha mejorado
tu autoestima? épor qué?

El simple hecho de tener la posibilidad de
poder trabajar , ya aumenta muchisimo la
autoestima. También te dé una independen-
cia econémica, lo que es bueno, por que
dejas de depender de algunas personas.
Javier Ndfez. Desde el mes de marzo tra-
baja en el Centro de Proceso de Datos.
éHas tenido alguna dificultad especial a la
hora de desarrollar tu trabajo?

Algunas veces he tenido alguna dificultad,
pero me imagino que en cualquier trabajo
pasard lo mismo, lo que me he propuesto es
poder superarl o hacer hasta donde pueda.
éCémo ha sido la acogida por parte de tus
nuevos comparnerose

Fenomenal, desde el primer momento me he
sentido muy bien, me han ayudando en todo
lo que han podido y mds. Me han hecho sen-
tir uno mds. Por otra parte debo decir, que
siempre nos hemos ayudado unos a ofros en
todas las tareas.

2Qué opinas sobre las medidas que se estdn
tomando para favorecer la integracién labo-
ral de las personas con discapacidad?

Estoy totalmente de acuerdo, ya que durante
muchisimos afios las personas con discapaci-
dad estaban totalmente marginadas, puestas
al final de todos los puestos de trabaijo.

José I. Vicente. Centro Tecnolégico Multimedia

Ahora se nos considera uno mds de la socie-
dad en la que vivimos, pero hay que desta-
car que todavia hay mucho rechazo, por
parte de algunas personas que no piensan
que somos personas "normales".

éCrees que tu puesto de trabajo ha mejorado
fu autoestima? épor qué?2

Desde luego que si, porque me he sentido
infegrado en una sociedad en la cual se le
cierran las puertas a muchas personas, y sin
embargo yo tengo un puesto de trabajo bien
remunerado, unos buenos compafieros,
puedo depender econémicamente, etc... me
sienfo verdaderamente bien.

Jorge Jiménez realiza tareas de secretaria
y administracién en el INICO.

éle consideras un privilegiado?.

Viendo como esté mucha gente, tanto de la
carrera, como discapacitados, he de decir

que hemos tenido suerte. Pero por otra parte,
llevamos mucho tiempo luchando para
demostrar que podemos hacer el mismo tra-
bajo que las personas que no tienen ninguna
discapacidad. Es ahora cuando todo el
mundo se da cuenta y eso es lo positivo.
2Qué opinas sobre las medidas que se estdn
tomando para favorecer la integracién labo-
ral de las personas con discapacidad?.

- = e
Pepi Zarza. Servicio de Medios Audiovisuales

Opino que deben continuar. La razén funda-
mental es que tenemos un indice altisimo de
paro entre las personas con discapacidad
que podemos trabajar. Es un esfuerzo que se
debe realizar entre todas las administracio-
nes, las organizaciones de discapacitados y
las empresas. Entre todos hemos de conse-
guir que se cree el mayor nimero de emple-
os posible, ya sea entre las personas con dis-
capacidad, como en las no discapacitadas.
Todos, absolutamente todos, tenemos dere-
cho a la infegracién social, al acceso al
empleo y a disfrutar de unas condiciones de
vida dignas.

Cristina Herndndez ofrece informacién y
apoyo a los programas que se desarrollan en
el Servicio de Asuntos Sociales.

éHas encontrado alguna dificultad para
desempenar tu trabajo?.

No muchas. Lo que necesito es que las per-
sonas me hablen un poquito alto y a la cara.
éQué opinién te merecen las medidas que se
estdn llevando para favorecer la integracién
de las personas con discapacidad?.

Me alegro de que estas se promuevan aun-
que en la mayoria de los casos la ley no se
cumple. En muchos casos los discapacitados
tienen muy buena formacién, més que sufi-
ciente para trabajar. El problema es que a los
empresarios les falta sensibilidad e informa-
cién de lo que un discapacitado es y puede
hacer. Desconocen que puede rendir mds de
lo que creen. Faltan mds campanas de con-
cienciacién y sensibilizacién social. En este
sentido quiero dar las gracias a la Universi-
dad de Salamanca y en concreto a Miguel
Angel Verdugo (del INICO) y al Servicio de
Asuntos Sociales la iniciativa de contratar a
personas con discapacidad. Es un ejemplo a
seguir por la sociedad. Por Gltimo agradecer
a la revista INTEGRA esta entrevista de cara
a concienciar y sensibilizar a los que lo lean.

DAVID APARICIO
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Los dias 15 al 17 de marzo tendrd lugar en la Facultad
de Psicologia de Universidad de Salamanca el segundo
Seminario de Actividades de Investigacién sobre Discapa-
cidad (SAID), organizado por el Instituto Universitario de
Integracién en la Comunidad (INICO).

En esta ocasién se contard con la participacién, a modo
de curso monogrdfico, del Dr. David Mank, Director Eje-
cutivo del Indiana Institute on Disability and Community de
la Universidad de Indiana, y experto en Empleo con Apoyo.
Las sesiones de los dias 15 y 16 irédn destinadas funda-
mentalmente a doctores y alumnos de doctorado mientras
que la del 17 de marzo por la tarde consistird en una
sesién abierta, que comprenderd una conferencia imparti-
da por el Dr. David Mank, sobre "Cambio de Sistemas
Planificacién Centrada en la persona”. Esta conferencua
irG seguida de una mesa redonda en la que se contard con
la participacién de representantes de Instituciones publicas
y privadas relacionadas con la discapacidad. Asf, partici-
parén miembros de la FEAPS en Castilla y Leén, de
ASPAYM de Valladolid, del Hospital Psiquigtrico de Sala-
manca, y de la Junta de Castilla y Leén. Se pretende asf
difundir los modos de actuacién con diferentes colectivos
con discapacidad (personas con discapacidad fisica, psi-
quica, psiquidtrica), y desde diferentes niveles de actuacién

~\

Durcnte el pasado mes de julio ha tenido lugar la I Fase presencial del
Méster de Integracién de Personas con Discapacidad (Programa lbero-
americano) que en su |2 Fase tuvo lugar en Brasilia durante el mes de julio
de 1998. Recordamos que este Méster, dirigido por Miguel Angel Verdugo,
estd organizado por el Instituto Universitario de Integracién en la Comuni-
dad de la Universidad de Salamanca, el Instituto de Migraciones y Servicios
Sociales de Madrid y la Secretaria Nacional dos Direitos Humanos de Bra-
sil a través de la Coordenadoria Nacional para Infegragdo das Pessoas Por-
tadoras de Deficiéncia (Ministerio da Justica).

Con la superacién de esfa II° Fase los alumnos han obtenido el Titulo de
Experto en Infegracién de Personas con Discapacidad, quedando pendien-
te una Il Fase, no presencial, que consiste en desarrollar un Proyecfo de
Investigacién individual dirigido por un profesor tutor, que les serviré para
obtener el Titulo de Méster en Integraciéon de Personas con Discapacidad.
Durante un mes de frabajo intensivo 46 profesionales del dmbito de la dis-
capacidad procedentes de distintos paises de Iberoamérica han recibido
una serie de contenidos de diferentes dreas relacionadas con el campo de
la discapacidad, (fundamentalmente de infegracién sociolaboral, politica
social y programas comunitarios para personas con discapcidad), que han
completado los contenidos impartidos durante la I Fase. Por Glfimo los
alumnnos visitaron distintos centros relacionados con la discapacidad: en
Salamanca el CRMF, el CEAPAT. "El Arca" (ASPRODES), y la Escuela Univer-
sitaria de Fisioterapia; en Valladolid "Viana", "El Pino" y "Dos Pinos" (ASPRO-
NA); en Palencia el CAMP; y en Madrid el CRMF, el CEAPAT, el CAMF de

| i : : .
Qloco , provincial, regional, y nacional) J

T 2

I Teleformaciéon:

LLegcmes y FREMAR =

Curso de Habilidades Sociales

En junio del presente afio la Universidad de Salamanca, a
través del INICO y en colaboracién con AUESA (Asocia-
cién Universidad-Empresa de Salamanca) puso en marcha
una experiencia pionera sobre teleformacién: Curso de
Habilidades Sociales por Internet. Dicho curso se
extendi6 del 1 de junio al 14 de julio con la partficipacién de
20 alumnos. El alumno trabajaba a través de Internet segin
su disponibilidad; preparaba el material que se le aportaba
semanalmente y realizaba las actividades correspondientes,
enviando sus respuestas a foros de discusién en los que par-
ticipaban el resto de los alumnos. Diariamente estaba a su
disposicién un tutor para aclarar dudas, corregir las activi-
dades y revisar los foros.

Destacar la enorme participacién de los alumnos en los
foros de debate, proporciondndose ayuda y apoyo unos a
ofros e intercambiando opiniones y soluciones. Hemos valo-
rado la cantidad y calidad del material proporcionado, asf
como su comprensién y la necesidad de recurrir a un tutor
para aclarar aspecfos confusos.

La valoracién global positiva nos hace plantearnos la posi-
bilidad de poner en marcha otros cursos siguiendo un

esquema similar.
=

/ Provecto Sécrates )

E n el proximo mes de abril, entre los dias 10y 19, se
celebrard un Curso Intensivo dentro del Programa
Sécrates titulado "Diagnéstico y Tratamiento de adultos
con trastornos del desarrollo".

Al curso asistirdén dos estudiantes de cada Universidad
de la Red Sécrates (Salamanca, Leiden, Gante, Lon-
dres, Manchester, Berlin, Padua, etc.). El profesorado
que impartird este curso intensivo también pertenece a
distintas Universidades de la Red.

El INICO asume la coordinacién académica mientras
que la Facultad de Psicologia, a través del Vicedeca-
nato de Relaciones Institucionales realiza la coordina-
cién general y administrativa.

En estos meses se estdn iniciando las reuniones para la
elaboracién del programay la seleccién de los estu-
diantes que asistirdn.

Qreceremos més informacién en préximos m'Jmery

Grocics a la colaboracién ya existente entre el Real Patronato de
Prevencién y de Afencién a Personas con Minusvaliay el INICO,
van a desarrollarse dos Cursos de Formacién tanto para alumnos
del Méster en Integracién como para personas ajenas al mismo.
Dichos Cursos son los siguientes:

'Curso Bdsico sobre Accesibilidad, con Seguridad, al
Medio Fisico" dirigido a profesionales de la arquitectura y la inge-
nierfa.Direccién:D. Carlos de Rojas . Subdirecciéon Dia. Francisca
Gonzdlez . Dias 25 y 26 de febrero del afio 2000.

“Curso de Prevencién sobre Deficiencias' dirigido por D.
Demetrio Casado y subdirigido por DAa. Isabel Calvo, a desarrollar-
se el 19 y el 20 de mayo del mismo afio.

Més informacién sobre los Cursos en la Secretarfa del Instituto Uni-
versitario de Integracién en la Comunidad (INICO) o en préximos

\ ndmeros de este Boletin. 7

Cursos de Formacidén
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SERVICIO DE INFORMACION SOBRE DISCAPACIDAD

| Servicio de Informacién sobre

Discapacidad -SID- es un servi-
cio documental con un sistema
informatizado de acceso via Inter-
net para la obtencién de informa-
cién sobre discapacidad. Se confi-
gura como una red pUblica puesta
en funcionamiento conjuntamente
por el Ministerio de Trabajo y de
(Instituto  de
Migraciones y Servicios Sociales-

IMSERSO) y la Universidad de

Salamanca (Instituto Universitario

Asuntos Sociales

de Integracién en la Comunidad-

INICO).

El SID pretende actuar de mediador
ante la multiplicidad y dispersién
de informaciones que continua-
mente se estdn generando en
temas relacionados con la discapa-
cidad. Desarrollard para ello una
triple funcién de recopilacién, sis-
tematizacién y difusién de conoci-
mientos,

datos e informaciones

sobre las personas y
colectivos con discapaci-
dad en las dreas de:
Salud y Prevencién, Reha-
bilitacién Integral, Inte-
gracién Escolar y Educa-
cién Especial, Empleo y
Proteccién econémica de
la incapacidad, Servicios
Sociales y Accesibilidad y
Nuevas Tecnologias. La
informacién se organiza-
rd por dreas y colectivos
y se almacenard en dife-
rentes secciones: Actualidad infor-
mativa, Prestaciones y Servicios,
Legislacién y Normativa, Organiza-
ciones, Formacién, Investigacion y
Evaluacién, Cooperacién Interna-
cional, Estadisticas y Fuentes Docu-
mentales. Esta organizacién de la
informacién permitiré al usuario
del Servicio buscar cualquier infor-

Servicio de
INformacion

jobre
discapacidad

macién dentro de dichas secciones
asi como limitar los resultados su
biusqueda a un drea, colectivo o
dmbito geogrdfico en concreto.

Igualmente, el SID pretende desa-
rrollar otros servicios que faciliten
el acceso a la informacién sobre la
discapacidad presente en Internet.

Instalaciones y personal del S.I.D.

Uno de estos servicios serd un
Motor de BUsqueda que permitird
buscar informacién en la mayor
parte de los sitios Web en castella-
no que tienen relacién con el

mundo de la discapacidad.

Actualmente el SID se encuentra en
una fase inicial de definicién en la

cual se establecerdn las bases para
los desarrollos organizativos e
informaticos del Servicio. A finales
del afio 1999 comenzard a estar
operativa un drea piloto - Empleo y
Seguridad Social- y sucesivamente,
durante un periodo de tres afos, el
Servicio de Informacién creard las
restantes dreas e incrementard la
informacién destinada a cada una
de ellas.

El SID, en su calidad de servicio
estatal, estard a disposicién de los

agenftes,
que
dmbito de la atencién a las perso-

diferentes técnicos vy

expertos intervienen en el
nas con discapacidad: responsa-
bles politicos, planificadores y ges-
tores de las distintas administracio-
nes y muy especialmente de las
autonédmicas; personas afectadas;
directivos de ONG's y miembros de
6rganos consultivos y de participa-
cién; investigadores y docentes de
universidades; profesio-
nales y técnicos de inter-
vencién, organismos
internacionales, etc.

El SID se concibe como
una Red cooperativa y por
ello estard abierto a las
sugerencias y aportacio-
nes de todas aquellas
personas o instituciones
que tengan alguna rela-
cién con el mundo de la
Discapacidad. Durante
los préximos meses el SID permitird
que cualquier usuario colabore en
la definicién del servicio por medio
de una encuesta electrénica con la
que se pretende conocer el tipo de
preguntas mds comunes que los
usuarios demandan de un Servicio

de estas caracteristicas.

EMILIANO DIEZ
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* “Familia y Discapacidad”.

Madrid, 4, 5 y 6 de noviembre.

Informacién e Inscripciones: Asociacién de Edu-
cacién para la Salud (ADEPS).

el 9 38108422 Fax: 90 5437504

E-mail: msainz@hcsm.es

* “|\/ Reunién sobre Dafio Cerebral y Calidad de
Vida”. Madrid, 18 y 19 de noviembre.
Organiza: Fundacién MAPFRE Medicina.
Informacién e Inscripciones: Centro de Preven-

cién y Rehabilitacion FREMAP.
Tinos.: (91) 626.57.21 Fax : (91) 626.58.25
http://www.mapfremedicina.es/cerebro.htm

* “V Congreso Estatal sobre Infancia Maltrata-
da”. Valencia, 25, 26 y 27 de noviembre.
Organiza: APREMI.

Informacién e Inscripciones: Civa Servicios.

C/ Juan Llorens, 5-23. 46008. Valencia
Tfno.:96 3853525 Fax: 96 3841937

E-mail: civa@mx3.redestb.es

El pasado viernes 22
de octubre tuvo
lugar en la Facultad
de Psicologfa la
Inauguracién de la
[19 Promocién del
Experto en Integro-
cién y V@ Promocién
del Méster en Inte-
gracién de Personas
con Discapacidad.
La Inauguracién fue
un acto puramente
académico que
comenzé con la
entrega de docu-
mentacién  a los
alumnos, seguida por la presentacién del Programa y expli-
cacién de los contenidos de las diversas Areas que se van a
tratar a lo largo del curso. En esta primera parte estuvieron
presentes el Director y los Subdirectores del Mdster, asf como
algunos Coordinadores de Area. A continuacién Miguel Angel
Verdugo impartié la primera clase en la que fue abordado el
tema "Filosoffa y principios de actuacién profesional'. La
manana finalizé con un Vino Espafol, en la Cafeteria de la
propia Facultad, con el que se dio la bienvenida a los nue-
vos alumnos.

Acto de Inauguracién de la V Promocién del Maéster en Integracion

Esta nueva promo-
cién cuenta con cin-
cuenta alumnos
procedentes, en su
mayoria, de dife-
rentes ciudades de
Espana aunque
también hay alum-
nos de Portugal y de
Iberoamérica. En su
mayoria son licen-
ciados pero también
hay un amplio por-
centaje de diploma-
dos. Asi, contamos
con personas licen-
ciadas en Psicolo-
gfa, Pedagogfa, Psicopedagogia y Educacién Fisica; y perso-
nas diplomadas en Terapia Ocupacional, Magisterio,
Educacién Social, Trabajo Social, Logopedia y Enfermeria.
Por otra parte, un grupo de alumnos tienen experiencia pro-
fesional previa, ya que frabajan o han trabajado en diferen-
tes campos relacionados con las diferentes discapacidades.
Esperamos que a lo largo de este tiempo haya intercambios
de experiencias no sélo entre los alumnos sino también entre
alumnos y profesores, de manera que todos podamos enri-
quecernos y mantener activa la formacién del profesional.

Bolsa de Trabajo del Master en Integracién

El Master en Integracién de la Universidad de Salamanca,
actualmente en su V° promocién, tiene en marcha una bolsa
de trabajo dirigida o facilitar el acceso de sus alumnos al
mundo laboral, asi como la promocién de aquellos que ya
tienen un puesto.

Los alumnos del Master se- encuentran en la actualidad tra-
bajando en asociaciones, organismos y empresas pUblicas y
privadas relacionadas con la discapacidad fisica, sensorial y
mental, asi con ofros colectivos en situaciones de riesgo vy
marginacién social. Y una parte de ellos todavia se encue-
tran en paro. Sus campos de especializacién son muy
amplios, y el desempefio profesional puede estar en el mundo
del empleo y la formacién profesional, el trabajo en servicios
sociales y comunitarios, la educacién, la universidad, y otros
lugares.

El procedimiento de funcionamiento de la,Bolsa de Trabajo
es que se reciben ofertas de distintos puntos de Espafa, y se

canaliza la peticién hacia aquellos ex-alumnos con perfil mas
adecuado al tipo de trabajo que se demanda. Se les pone en
contacto con quién oferta el empleo de manera que pueda
procederse al andlisis de los posibles demandantes. También
se realizan fareas especificas de asesoramiento a institucio-
nes para seleccién laboral de algunos profesionales.

A fin de continuar y mejorar la Bolsa de Trabajo se invita
expresmanete a todos los antiguos alumnos de Mdster que asf
lo deseen, y aln no lo hayan hecho, a que nos hagan llegar
sus currfculums actualizados. Durante este curso, se pondra
en la Web del INICO una seccién de la Bolsa de Trabajo que
incluird los currciulum de los demandantes de empleo que
hayan cursado el Méster en Integracién de la Universidad de
Sorcmcnco. Con ello se facilitara también el contacto direc-
to de los posibles empleadores con las personas que estimen
indicadas.

MANOLI CRESPO
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