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Home Dona

Servei Col·lectiu

Dades de la persona avaluada. Adults (18 anys i més)

Número d’identificació

Nom

Cognoms

Gènere

Adreça

Localitat/Província/CP

Telèfon Llengua parlada a casa

Nom de la persona que completa el qüestionari

Lloc de treball

Agència/Afiliació Llengua parlada a casa

Adreça

Correu electrònic

Nom d’altres informants Relació amb la persona Llengua parlada a casa

Telèfon

Dades de la persona informant

Equip de recerca: Miguel Ángel Verdugo Alonso (dir.), Benito Arias Martínez, Laura E. Gómez Sánchez i Robert L. Schalock

    Dia     Mes     Any

Data d’aplicació

Data de naixença

Edat cronològica
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Instruccions
A continuació es presenten una sèrie d’afirmacions relatives a la qualitat de vida de la persona que esteu avaluant. Si us plau, 
marqueu l’opció que descrigui MILLOR la persona esmentada i no deixeu cap qüestió en blanc.

1 Es mostra satisfet/a amb la seva vida present. 4 3 2 1

2 Presenta símptomes de depressió. 1 2 3 4

3 Està alegre i de bon humor. 4 3 2 1

4 Mostra sentiments d’incapacitat o inseguretat. 1 2 3 4

5 Presenta símptomes d’ansietat. 1 2 3 4

6 Es mostra satisfet/a amb si mateix/a. 4 3 2 1

7 Té problemes de comportament. 1 2 3 4

8 Es mostra motivat/ada a l’hora de realitzar algun tipus d’activitat. 4 3 2 1 

Puntuació directa TOTAL

BENESTAR EMOCIONAL
Sempre o
gairebé
sempre

Freqüent-
ment

Algunes
vegades

Mai o
gairebé

mai

ÍTEM 15: si la persona no treballa, valoreu la seva relació amb els companys del centre.
ÍTEM 17: tenen discapacitat, són persones grans, van ser o són drogodependents, problemes de salut mental, etc.

9 Fa activitats que li agraden amb altres persones. 4 3 2 1

10 Manté amb la seva família la relació que desitja. 4 3 2 1

11 Es queixa de la falta d’amics/igues estables. 1 2 3 4

12 Valora negativament les seves relacions d’amistat. 1 2 3 4

13 Manifesta sentir-se infravalorat/ada per la seva família. 1 2 3 4

14 Té dificultats per iniciar una relació de parella. 1 2 3 4

15 Manté una bona relació amb els seus companys i 
4 3 2 1

 companyes de treball.               

16 Manifesta sentir-se estimat/ada per les persones que són  
4 3 2 1

 importants per a ell/a.

17 La majoria de les persones amb qui interactua tenen una 
1 2 3 4

 

 condició similar a la seva.

18 Té una vida sexual satisfactòria 4 3 2 1

Puntuació directa TOTAL

RELACIONS INTERPERSONALS
Sempre o
gairebé
sempre

Freqüent-
ment

Algunes
vegades

Mai o
gairebé

mai
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ÍTEM 20: si la persona no treballa, valoreu la seguretat del centre.

19 El lloc on viu li impedeix portar un estil de vida saludable (sorolls,   
1 2 3 4

 fums, foscor, ventilació escassa, desperfectes, inaccessibilitat, etc.).

20 El lloc on treballa compleix les normes de seguretat. 4 3 2 1

21 Disposa del béns materials que necessita. 4 3 2 1

22 Es mostra descontent/a amb el lloc on viu. 1 2 3 4

23 El lloc on viu està net. 4 3 2 1

24 Disposa dels recursos econòmics necessaris per cobrir les seves 
4 3 2 1

 necessitats bàsiques.

25 Els seus ingressos són insuficients per permetre-li accedir a capritxos. 1 2 3 4

26 El lloc on viu està adaptat a les seves necessitats. 4 3 2 1

Puntuació directa TOTAL

BENESTAR MATERIAL
Sempre o
gairebé
sempre

Freqüent-
ment

Algunes
vegades

Mai o
gairebé

mai

ÍTEMS 29, 31 i 34: si la persona no treballa, valoreu si les activitats que fa al centre li permeten aprendre habilitats noves, si fa aquestes 
 activitats de manera competent i responsable, i si es mostra desmotivat/ada quan les fa.

27 Mostra dificultat per adaptar-se a les situacions que se li presenten. 1 2 3 4

28 Té accés a noves tecnologies (Internet, telèfon mòbil, etc.). 4 3 2 1

29 El treball que exerceix li permet aprendre habilitats noves. 4 3 2 1

30 Mostra dificultats per resoldre amb eficàcia els problemes que se li 
1 2 3 4

 plantegen.

31 Desenvolupa el seu treball de manera competent i responsable. 4 3 2 1

32 El servei al qual acudeix pren en consideració el seu 
4 3 2 1

 desenvolupament personal i l’aprenentatge d’habilitats noves.

33 Participa en l’elaboració del seu programa individual. 4 3 2 1

34 Es mostra desmotivat/ada en el seu treball. 1 2 3 4

Puntuació directa TOTAL

DESENVOLUPAMENT PERSONAL
Sempre o
gairebé
sempre

Freqüent-
ment

Algunes
vegades

Mai o
gairebé

mai
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Sempre o
gairebé
sempre

Freqüent-
ment

Algunes
vegades

Mai o
gairebé

mai

ÍTEM 36: si no necessita ajudes tècniques, valoreu si en disposaria en el cas que arribés a necessitar-les.
ÍTEM 39: es pregunta si la persona va polida o no; no importa que faci la higiene personal per si mateixa o que compti amb suports per fer-la.
ÍTEM 40: si la persona no pren cap medicació, marqueu l’opció que considereu més adequada si la prengués. Es refereix a si es revisa 
 periòdicament l’adequació de la medicació.
ÍTEM 41: si la persona no té problemes de salut, marqueu “Mai o gairebé mai”.

35 Té problemes de son.  1 2 3 4

36 Disposa d’ajudes tècniques si les necessita. 4 3 2 1

37 Els seus hàbits d’alimentació són saludables. 4 3 2 1

38 El seu estat de salut li permet portar una activitat normal. 4 3 2 1

39 Té una bona higiene personal. 4 3 2 1

40 En el servei al qual acudeix se supervisa la medicació que pren. 4 3 2 1

41 Els seus problemes de salut li produeixen dolor i malestar. 1 2 3 4

42 Té dificultats d’accés a recursos d’atenció sanitària (atenció 
1 2 3 4

 preventiva, general, a domicili, hospitalària, etc.).

Puntuació directa TOTAL

BENESTAR FÍSIC

Sempre o
gairebé
sempre

Freqüent-
ment

Algunes
vegades

Mai o
gairebé

mai

ÍTEMS 43, 44 i 50: en el cas de persones amb drogodependències, valoreu si les seves metes, objectius i interessos són adequats, si elegeix  
 activitats adequades per passar el seu temps lliure i si organitza la seva pròpia vida de manera adequada. 
 Amb adequats ens referim que no tingui relació amb el consum de drogues.

43 Té fites, objectius i interessos personals. 4 3 2 1

44 Escull com passar el seu temps lliure. 4 3 2 1

45 En el servei al qual acudeix tenen en compte les seves preferències. 4 3 2 1

46 Defensa les seves idees i opinions. 4 3 2 1

47 Altres persones decideixen sobre la seva vida personal. 1 2 3 4

48 Altres persones decideixen com gastar els seus diners. 1 2 3 4

49 Altres persones decideixen l’hora a la qual va a dormir. 1 2 3 4

50 Organitza la seva pròpia vida. 4 3 2 1

51 Escull amb qui viure. 4 3 2 1

Puntuació directa TOTAL

AUTODETERMINACIÓ
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Sempre o
gairebé
sempre

Freqüent-
ment

Algunes
vegades

Mai o
gairebé

mai

52 Utilitza entorns comunitaris (piscines públiques, cinemes, teatres,  
4 3 2 1

 museus, biblioteques, etc.).

53 La seva família li dóna suport quan ho necessita. 4 3 2 1

54 Existeixen barreres físiques, culturals o socials que dificulten la seva 
1 2 3 4

 inclusió social.

55 Li manquen els suports necessaris per participar activament en la 
1 2 3 4

 vida de la seva comunitat.

56 Els seus amics/igues li donen suport quan ho necessita. 4 3 2 1

57 El servei al qual acudeix fomenta la seva participació en diverses 
4 3 2 1

 activitats en la comunitat.

58 Els seus amics/igues es limiten als que assisteixen al mateix servei. 1 2 3 4

59 És rebutjat/ada o discriminat/ada pels altres. 1 2 3 4

Puntuació directa TOTAL

INCLUSIÓ SOCIAL

Sempre o
gairebé
sempre

Freqüent-
ment

Algunes
vegades

Mai o
gairebé

mai

60 La seva família vulnera la seva intimitat (llegeix la seva 
1 2 3 4

 correspondència, entra sense trucar a la porta, etc.).

61 En el seu entorn és tractat/ada amb respecte. 4 3 2 1

62 Disposa d’informació sobre els seus drets fonamentals com a ciutadà/ana. 4 3 2 1

63 Mostra dificultats per defensar els seus drets quan aquests són violats. 1 2 3 4

64 En el servei al qual acudeix es respecta la seva intimitat. 4 3 2 1

65 En el servei al qual acudeix es respecten les seves possessions 
4 3 2 1

 i el seu dret a la propietat.

66 Té limitat algun dret legal (ciutadania, vot, processos legals, respecte 
1 2 3 4

 a les seves creences, valors, etc.).

67 En el servei al qual acudeix es respecten i defensen els seus drets 
4 3 2 1

 (confidencialitat, informació sobre els seus drets com a usuari/ària, etc.).

68 El servei respecta la privacitat de la informació. 4 3 2 1

69 Pateix situacions d’explotació, violència o abusos. 1 2 3 4

Puntuació directa TOTAL

DRETS



Secció 1b. Perfil de Qualitat de vida
Encercleu la puntuació estàndard de cada dimensió i de l’Índex de Qualitat de vida.
Després uniu els cercles de les dimensions amb una línia per a formar el perfil.

Percentil BE RI BM DP BF AU IS DR Índex de QV Percentil

 99 16-20 16-20 16-20 16-20 16-20 16-20 16-20 16-20 >130 99
 
 95 15 15 15 15 15 15 15 15 122-130 95
 90 14 14 14 14 14 14 14 14 118-121 90
 85 13 13 13 13 13 13 13 13 114-117 85
 80         112-113 80
 75 12 12 12 12 12 12 12 12 110-111 75
 70         108-109 70
 65 11 11 11 11 11 11 11 11 106-107 65
 60         104-105 60
 55         102-103 55
 50 10 10 10 10 10 10 10 10 100-101 50
 45         98-99 45
 40         96-97 40
 35 9 9 9 9 9 9 9 9 94-95 35
 30         92-93 30
 25 8 8 8 8 8 8 8 8 89-91 25
 20         86-88 20
 15 7 7 7 7 7 7 7 7 84-85 15
 10 6 6 6 6 6 6 6 6 79-83 10
 5 5 5 5 5 5 5 5 5 68-78 5
 1 1-4 1-4 1-4 1-4 1-4 1-4 1-4 1-4 <68 1
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Número d’identificació:

Nom i cognoms

Informant

Data d’aplicació

Dimensions de qualitat 
de vida

Benestar emocional

Relacions interpersonals

Benestar material

Desenvolupament personal

Benestar físic

Autodeterminació

Inclusió social

Drets

Puntuació estàndard TOTAL (suma)

ÍNDEX DE QUALITAT DE VIDA
(Puntuació estàndard composta)

  Percentil de l’Índex de Qualitat de vida

Puntuacions directes
totals

Puntuacions 
estàndard

Percentils de les
puntuacions

Secció 1a. Escala de Qualitat de vida GENCAT
1. Introduïu les puntuacions directes totals de cada una de les dimensions
2. Introduïu les puntuacions estàndard i els percentils
3. Introduïu l’Índex de Qualitat de vida

Barem utilitzat

Barems per a la 
mostra general

Barems per a gent gran 
(a partir de 50 anys)

Barems per a persones amb 
discapacitat intel·lectual

Barems per a persones 
d’altres col·lectius (persones 
amb drogodependències, 
VIH, sida, discapacitat física i 
problemes de salut mental)

A

B

C

D
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