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éPuede leer alguien que no sabe leer?

Could a person who cannot read, find a way to do so?
Clara Luna, ilustradora y doctora en Bellas Artes por la Universidad de Granada,

clarichina@gmail.com

Resumen

Lo que Clara Luna propone en su tesis doctoral es un lenguaje grdfico basado en imdgenes ilustradas
como unico hilo narrativo, con la intencidn principal de acercar la informacion a personas que carecen, o
aun no han adquirido completamente un buen sistema de lectoescritura. Siendo consciente de que dentro
del sector de la poblacion sin lectoescritura se encuentran muchas personas con diversidad intelectual
y/o limitaciones cognitivas, y de que a dichas personas, en mayor o menor grado, les cuesta un trabajo
especial captar y asimilar la sobreestimulacion, y en muchos casos, el grado de abstraccion que hoy en
dia poseen gran parte de las imdgenes de nuestro entorno, el planteamiento que a continuacion se
expone parte de la necesidad de ofrecer un medio de comunicacion diferente, en el que la historia a
contar se estructure a través de un lenguaje grdfico mds accesible y comprensible para este colectivo, y
que les permita recibir informacion del exterior de manera lo mds auténoma posible. Teniendo en cuenta
la capacidad cognitiva de las personas con diversidad intelectual, y partiendo de ella, se ha creado un
lenguaje grdfico que no necesita de texto escrito ni pictogrdfico para su interpretacion, donde los dibujos
se muestran y exponen de manera muy cuidada y simple, tanto en su composicion individual como en la
secuencia entre los mismos, lo que hace que se convierta en un medio de comunicacion que no necesite
de un gran adiestramiento para su comprension.

Palabras clave: diversidad intelectual/ discapacidad intelectual, sistemas de comunicacion, lenguaje
grdfico, accesibilidad, lectoescritura, inclusion, pictogramas, ilustracion, dibujo, cuento, “derechos de las
personas con discapacidad”

Abstract

In her doctoral thesis Clara Luna proposes a form of communication based on drawings as the only
narrative thread, in order to give people who lack literacy skills the opportunity to access information
autonomously. One must bare in mind that many of the people who lack these literacy skills have
cognitive as well as/or intellectual limitations, for them understanding and assimilating over stimulation
usually requires more effort than for the average person. Moreover, many images nowadays are very
abstract and therefore more difficult to understand for them. Clara proposes a different way of
communicating, accessible for these people, which main objective is the transmission of information as
autonomously as possible. A new form of graphic language has been created adapted to their intellectual
capacity. It does not need text to be interpreted. They are simple images which can be understood both
individually and in sequence.

Keywords: intellectual disability, communication systems, graphic language, accessibility, literacy skills,
inclusion, pictogram, illustration, drawing, story, “Rights of persons with Disabilities”
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1. Propuesta de un lenguaje grafico
1.1 Planteando una necesidad

La imagen invade nuestra vida cotidiana desde edades muy tempranas, incidiendo
poderosamente en la construccidon de nuestro pensamiento, de nuestra imaginacion,
de nuestra creatividad, de nuestros valores... sin embargo, hay un sector de la
poblacién que en muchos casos no es capaz de comprender aquello que se muestra a
través del lenguaje visual cotidiano. Nos referimos a las personas con diversidad
intelectual (PCDI), personas que presentan, en diferentes grados, dificultades de
comunicacion, atencion, memoria, comprension etc.

A pesar del olvido que sufren, este es un colectivo que se beneficiaria muchisimo de la
comprension de informacion a través de la imagen, ya que un sector importante de
ellos/as no han adquirido sistemas alternativos de comunicacion al margen del habla (a
veces ni esto) bien sea lectoescritura, pictogramas, lengua de signos etc. Para ellos/as,
ser capaces de comprender determinada informacién de manera auténoma seria un
gran avance que les ayudaria a potenciar caracteristicas como la autoestima, la
independencia, la expresién, la comunicacion...

1.2 Ofreciendo una solucion

Como respuesta a esta necesidad, se plantea obtener narraciones en las que la historia
se exprese Unicamente a través de dibujos, sin necesidad de texto u otro lenguaje
paralelo.

El propdsito no debe ser transmitir la informacidn mediante una historia inamovible.
Por el contrario, si de algo sirven las ilustraciones es de guia para la imaginacidn,
dejando a la interpretacién personal y a la capacidad perceptiva y comprensiva de cada
lector el que la historia pueda modificarse en ciertos aspectos hacia un lado o hacia
otro.

“Las imdgenes que propones en si ya narran la historia y te dan toda la
informacion (...) pero ademds te dan mds pié a que ellos imaginen, que estd
muy bien porque fomenta el lenguaje y la comunicacion a través de la
imaginacion.”

Anna Mosconi y Kathy Sdnchez, profesionales de BATA1

Se plantea pues crear un lenguaje grafico mas accesible y comprensible para PCDI, en
el que la imagen sea el Unico hilo narrativo.

Porque si bien es verdad que ya existen diferentes sistemas de comunicacion
alternativa basados en imagenes, como los pictogramas, que atienden a la parte
funcional de la misma y necesitan de una codificacion y un simbolismo complejo para
su uso, las PCDI no tendrian por qué ser privadas de la belleza que puede encerrar una
imagen mas artistica por no ser capaces de comprenderla.

”

“Lo que tu dices en una imagen, no se podria decir con un solo pictograma

Javier Tamarit, director del drea de Calidad de Vida FEAPS2

1  Comunicacién personal. (3 de mayo de 2013)
BATA (Baion Asociacion Tratamiento Autismo) www.autismobata.com
2 Comunicacion personal (26 de Septiembre de 2013)
FEAPS (Federacién de Organizaciones en favor de Personas con Discapacidad Intelectual) www.feaps.org
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Secuencia pictografica (ARASAAC)

EL M}*U"iﬁﬁ

e Legibilidad, comprension, simplificacién = e Legibilidad, comprensién, simplificaciéon

* Modifica el dibujo en beneficio de la e Modifican el dibujo en beneficio de |a
comunicacién comunicacion

e Poca sobreestimulacion e Poca sobreestimulacion

e Elaborado y artistico ® Esquemitico y funcional

e Imdagenes artisticas y originales e Imagenes simbdlicas o abstractas

e Fondos sencillos que situan la accién e Sinfondo

e Cada ilustracidn representa una frase e Cada pictograma representa una palabra
sencilla completa concreta

e Interpretacién mas libre y abierta ® |Interpretacion codificada y cerrada

Potencia la imaginacidn

Se centra en la descripcidn objetiva

Cuadro 1: Comparacion del dibujo artistico accesible y el sistema pictografico de comunicacién (en este
caso ARASAAC)

1.3 Poblacidon de destino

A pesar de las individualidades propias que nos identifican como sujetos Unicos, es
importante, para llegar a conclusiones concretas y comenzar a dibujar, centrarse en las
caracteristicas comunes que se observen en un conjunto, en este caso el de las PCDI.

Partiendo de las capacidades cognitivas observadas en determinados grupos de PCDI
(con los que se debe trabajar directamente) se pueden crear materiales graficos
flexibles e inclusivos, validos para colectivos muy diferentes cuya Unica caracteristica
comun podria ser la falta de lectoescritura, pretendiendo asi cierto caracter de
universalidad.

e PCDI de diferentes edades y grados
e Nifos/as sin DI que tampoco tengan adquirida aun la lectoescritura

e Personas mayores que hayan olvidado la lectoescritura
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“Cualquier historia tiene que estar dirigida a personas que tengan capacidad de
atencion y observacion. Teniendo en cuenta esto, pienso que la mayor parte de la
poblacion con DI (...) un 90% de la poblacion con DI (los que se han llamado
tradicionalmente ligeros y moderados), podrian entender fdcilmente el cuento que
me muestras sin ningun problema. Incluso algunos que tengan un nivel mds bajo
pero cierta capacidad de atencion, es muy posible que lo entiendan con
presentacion apoyada de otra persona.”

Miguel Angel Verdugo. Catedrdtico de la USAL y miembro de la AAIDD3.

La capacidad de comprension de la informacion ilustrada puede abarcar
sectores muy amplios de la DI tanto en edad, como en grado o capacidades
dependiendo también de como cada ilustrador interprete las pautas, el tipo
de contenido a ilustrar, la simplificacién del mismo etc.

1.4 Pautas recomendadas para el tratamiento de dibujos accesibles

Revindicando el dibujo como fuente de informacidn, y siendo consciente de que un
mismo contenido se puede ilustrar de formas muy diferentes segun el dibujante y
resultar perfectamente valido, no se pretende en este caso formular una teoria cerrada
acerca de cémo acometer la creacion de un lenguaje grafico accesible a PCDI; aunque,
tras cinco afios de investigacién y comprobacién, si parece necesario destacar algunas
pautas que parece importante tener en cuenta:

Seleccionar historias lineales o circulares, sin saltos en el tiempo, ni en el
espacio, asi como sin historias paralelas, que permitan un seguimiento de la
historia sencillo y facil de descifrar.

Contar la historia sélo a través de ilustraciones.

No sobreestimular. Sintetizar y simplificar.

> Usando un “lenguaje grafico simple y directo”. Dibujos sencillos tanto en su
grafia como en sus elementos.

> Expresando una sola idea por ilustracion.
> Minimizando el nimero de vifietas.

> Realizando una distribucion sencilla de las vifietas sobre la pégina (solo
horizontal) potenciando el seguimiento lineal de la narracién.

> Haciendo secuencias y transiciones simples entre las imdagenes.

Disponer todos los elementos en un mismo plano, y trabajar la perspectiva
frontal mas habitual y reconocible al ojo humano (si bien el algunas ocasiones -
como la representacion del rio en el cuento- pueden ser preferibles los
abatimientos)

3 Comunicacion personal. (17 de Julio de 2013)
USAL (Universidad de Salamanca) http://www.usal.es
AAIDD (American Association on Intelectual and Developmental Disabilities) http://aaidd.org/
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e Hacer que el personaje principal aparezca en todo momento, con la intencion de
que este sea el hilo narrativo de la historia.

e Siempre que sea posible, dibujar la accion representada de izquierda a derecha,
para ser leida en este mismo orden (como una frase).

e Insertar flechas en el interior de algunas imdgenes como apoyo y ayuda para el
entendimiento de acciones de movimiento y direccidn.

e Usar un color de fondo contrastado, para resaltar la individualidad de cada
imagen.

1.4 Beneficios, usos y aplicaciones del lenguaje propuesto

En el mercado existen historias narradas Unicamente a través de dibujos. Sin embargo,
para su realizacidn nunca se habia contado con las capacidades de PCDI, y nunca se
habia partido de ellas para crear una narracién comprensible usando solo la ilustracidn
para ello.

Este trato cuidado de cada uno de los dibujos y de la secuenciacién entre ellos, permite
que este sea un lenguaje mas inclusivo con el que se abren nuevas puertas a la
comunicacién y accesibilidad de la informacién a un colectivo limitado en este dmbito.
Los beneficios, usos y aplicaciones que se le podrian dar a un material ilustrado
adaptado es lo que ocupa este bloque y lo que se pretende responder a continuacion.

1.4.1 Beneficios del dibujo como sistema de comunicacién independiente

Si se le presta atencién al uso del lenguaje grafico en su forma mas simple (Unicamente
con las ilustraciones) el material puede ser beneficioso para PCDI porque:

e Fomenta la formacién estética y la percepcion visual ofreciendo diferentes
formas de interpretacion y grafia dependiendo del ilustrador/a, y mostrando
imagenes comprensibles pero no estereotipadas.

e Intenta mejorar la capacidad de atencién: El déficit de atencion esta
directamente relacionado con la capacidad comprensiva y viceversa. Al usar un
lenguaje grafico mas comprensible se puede ayudar a focalizar la atencidén.

e Ayuda a estructurar el pensamiento por el hecho de comprender, lo que a su
vez puede ayudar potenciar y mejorar las habilidades expresivas vy
comunicativas y viceversa. Se crea un circulo en el que pensamiento,
comprension y expresion se potencian y retroalimentan constantemente.

e Potencia la imaginacién al tener cada dibujo capacidad de multiples
interpretaciones.

e Se apoya el dmbito expresivo al instar a la persona a verbalizar lo que acaba de
visualizar en la imagen.

e Aumenta la autoestima e independencia al ofrecer un lenguaje comprensible y
accesible.

ISBN: 978-84-606-6434-5 5
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“En mi opinion, se estd abriendo una nueva puerta a la inclusion y la
comunicacion, y las posibilidades pueden ser infinitas si se dirigen correctamente.”

Javier Tamarit, director del drea de Calidad de Vida FEAPS4

1.4.2 El dibujo como apoyo para el aprendizaje de otros sistemas de comunicacion

Habitualmente los sistemas de comunicacién
empiezan a trabajarse haciendo asociaciones directas
entre realidad o fotografia individual y simbolo

/ = S

/" Sistemas de
comunicacion
existentes:

Lectoescritura

‘ Pictogramas

Signos
Etc.

Aprendizaje
simbdlico complejo

Puede representar facilmente cosas dificiles de fotografiar, Caracteres abstractos

por lo que aumenta las posibilidades de reconocer acciones,
hacer asociaciones y generar frases

Codificacion cerrada

Actla de puente entre realidad y sistema comunicativo
codificado
Ayudando a estructurar el pensamiento, lo que facilita
el traslado de dibujo a otros sistemas de comunicacién
mas simbdlicos y complejos , ayudando en el proceso
de identificacién realidad-simbolo y viceversa

Ayuda a comprender conceptos individuales para después
generalizar a otras situaciones

Cuadro 2: El dibujo como apoyo para el aprendizaje de otros sistemas de comunicacion

4 Comunicacion personal (26 de Septiembre de 2013)
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1.4.3 Usos y aplicaciones

Teniendo en cuenta las cualidades anteriores se podria entonces usar el dibujo o la
secuencia de los mismos como medio para potenciar el aprendizaje de otros lenguajes
de comunicacién:

e Subtitulando con pictogramas, signos, letras (en funcién del que sea mas
adecuado para cada alumno/a)

e Realizando cuadernillos anexos con actividades que potencien el aprendizaje de
cuestiones determinadas (expresiones, colores...)

e Pidiendo al alumno/a la traduccién de lo entendido en la imagen al lenguaje de
comunicacion que se esté aprendiendo, ayudando asi al individuo en en el
proceso de construccidn de las mismas a nivel semdantico y pragmatico.

Las frases que se generen tomando como base la ilustracidon pueden ser sencillas o
complejas dependiendo de la capacidad del alumno/a, pero, si una persona aprende a
estructurar una frase generada por el dibujo a otro lenguaje, e interioriza los cédigos,
posteriormente podra:

e Cambiar los conceptos de la misma en funcién de lo que se quiera expresar.

e Complicar la misma afiadiendo elementos nuevos y enriqueciendo el lenguaje a
trabajar (por ejemplo el pictografico).

“Nosotros carecemos pero necesitamos imdgenes como las tuyas, que
faciliten al nifio/a el aprendizaje y la construccion de frases con estructura.
(...) Asi que fijate que importante la labor las ilustraciones que estds
haciendo para ayudar a construir y estructurar el lenguaje, a comprender lo
que estdn leyendo y a tener la sensacion de que estan leyendo, porque al fin
y al cabo estdn leyendo imdgenes.”

José Manuel Marcos y David Romero (creadores de ARASAAC)5

lgualmente, se podrian realizar secuencias graficas digitales que permitirian la
introduccion de nuevos recursos (sonido, musica, narracidn, subtitulos en otros
lenguajes de comunicacidén, movimiento interactivo o propio...) abriendo un campo
muy amplio para la creacién de materiales diferentes.

Los recursos mencionados anteriormente, se pueden combinar entre ellos en funcion
de las necesidades, las intenciones didacticas y las competencias que cada profesional
quiera tratar con su alumno/a, siendo fundamental escoger los adecuados a cada
persona para no producir sobreestimulacién.

5  Comunicacion personal. (14 de Noviembre de 2012)
ARASAAC (Portal Aragonés de la Comunicacién Aumentativa y Alternativa) www.catedu.es/arasaac
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2. Materializando el lenguaje grafico. Cuento ilustrado con y para personas con
diversidad intelectual

Con el propdsito de materializar la idea descrita se creo un primer acercamiento al
lenguaje grafico propuesto mediante la realizacién de un cuento (en este caso “El
soldadito de plomo”) que recogiera todas las propuestas y pautas analizadas
anteriormente.

Para la creacién de este cuento se consideraron los consejos de los diferentes
psicdlogos de los centros en los que se estuvo trabajando que recomendaron fijar la
atencién en las capacidades de: Personas con diversidad intelectual hasta un grado
mdximo leve y moderado con capacidades diferentes en el dmbito de la comunicacion.

Esta delimitacion previa, no seria mas que una hipdtesis, que serviria como referente
durante toma de decisiones a lo largo de la creacién de los dibujos; pero siempre
teniendo en cuenta que las conclusiones finales tras la lectura del material creado,
podian reflejar resultados muy diferentes.

2.1 Proceso de creacion

El conocimiento exhaustivo de las capacidades cognitivas de dichas personas de
manera general y en relaciéon con la compresidon de imagenes en particular, fue clave
para encontrar pautas validas respecto al correcto tratamiento de las ilustraciones que
se generaron. Para ello:

e Se realizd una Investigacién tedrica personal acerca de diferentes aspectos de la
Dl y se hizo un estudio de la imagen (elementos visuales, leyes de percepcién y
lenguajes graficos existentes).

e Se involucraron directamente y desde el principio a grupos de PCDI, que fueron
los que guiaron y aconsejaron en el buen funcionamiento de los dibujos que se
iban creando. De esta manera se pudieron ademds observar directamente las
capacidades cognitivas y perceptivas de determinados individuos,
especialmente aquellos con mayor grado de dificultad, para tratar de obtener
dibujos que pudiera adaptarse y paliar dichas dificultades hasta donde fuera
posible..

e Se tuvieron en cuenta las opiniones acerca del proceso y la idea de lenguaje, de
diferentes profesionales en el ambito de la DI y el ambito editorial relacionado
con la Dl.

Los elementos que caracterizan este cuento reflejan las pautas anteriormente
sefialadas (apartado 1.4), aplicadas segun mi propio estilo y manera de trabajar en el
gue propongo dibujos que parten de una adaptacién de los elementos usados por las
PCDI en sus propios dibujos, asi como de otros lenguajes graficos y de comunicacion ya
existentes, unidos entre si.

Se podria decir que la imagen o imagenes resultantes de este estudio, no se podrian
considerar puramente ilustraciones, o puramente cémic... sino un lenguaje paralelo
gue auna todas estas disciplinas en mayor o menor medida valorando las exigencias
gue las propias PCDI consideraron necesarias para la mejor comprension del contenido
del cuento.

ISBN: 978-84-606-6434-5 8
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“Es pionero y muy importante que te dediques a crear cuentos mds legibles
en cuanto a ilustracion (...) estds rompiendo barreras, y abriendo una puerta
para esas personas que necesitan las cosas hechas de una manera
determinada. Tu investigacion tiene en cuenta estas personas en un aspecto
que nunca nadie habia considerado y que sin embargo es muy importante.
Llevas una direccion muy buena.”

Miguel Gallardo, autor de “Maria y yo”6

2.2 Conclusiones respecto al material creado

Dentro de los recursos y el tiempo que ofrece una investigacién de cardcter individual,
tras la obtencion de una versidn final del cuento se realizd un testeo lo mas amplio
posible, contando con:

e 97 personas con diversidad intelectual con edades de 6 a 66 afios, y
capacidades muy diferentes

e 49 nifios/as sin diversidad intelectual de 4 y 5 afios

2.2.1 Proceso de comprobacion

El trabajo con cada una de las personas participantes se realizé de manera individual,
usando alrededor de 15 minutos con cada uno de ellos/as, tiempo en el que cada lector
se enfrentd al cuento de manera auténoma.

De cada persona se valord la cantidad de apoyos recibidos durante la lectura (grado de
autonomia), y el grado de comprensién del cuento (valorado posteriormete a la lectura
a través de seis preguntas respecto a situaciones del cuento, iguales en todos los
casos). Con la intencién de que los resultados se pudieran contrastar, se hizo una
comparativa de los mismos con las diferentes caracteristicas de cada participante (que
se aportaron por cada centro): sexo, edad, sindrome/trastorno, grado de DI, capacidad
de expresidn oral, capacidad de comprension general, habilidad lectoescritora y en
otros SAAC.

Todos los datos se codificaron en tablas que se analizaron estadisticamente vy
permitieron una valoracion mas elaborada de las diferencias de comprensién y apoyo
en funcién de las caracteristicas.

6  Comunicacion personal (16 de Febrero de 2013) www.miguel-gallardo.com

ISBN: 978-84-606-6434-5 9
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FACTORES QUE INFLUYEN DURANTE LA LECTURA DEL CUENTO EN PCDI

Influyen en la
comprension

Capacidad de expresion

Capocidad & Verglenza
:“'t"'.:“" Suumu pkiograficos
b aberagt Influyen en la .;

cantidad de ayuda

IlTIMULAClON

Tigo de discapacisad
Edod" No parece

poom—r
Sewo Infiwir

Grado de DI/ T2

* La edad no parece influlr on la comprension excepto en edades muy tempranas dende lodavia no hay mucha estimuacksn

Lafaks de no a €l manejar 1o loctoescriiura (Que SUpOss uns capacidad de
secusnciacion y uwmﬂeﬂ o:pxmonpad majer) asegura casl ol 100% 1a comprension

FACTORES QUE INFLUYEN DURANTE LA LECTURA DEL CUENTO
EN NINOS/AS DE INFANTIL

Influyen en la
cantidad de ayuda

Influyen en la
comprension

Capacidad de atenciéon

Edad ¢m— Capacidad
cognitiva

Verglienza

Capacidad de atenciéon

Cuadro 3: Organigramas respecto a los factores influyentes durante la lectura en PCDI y en nifios/as

2.2.2 Resultados finales

Es importante sefialar que pese a la coincidencia funcional de carencia de habilidades
lectoras, no se pueden comparar las capacidades de los nifios/as de escolarizacion
normalizada con las de las PCDI (que en su mayoria, tienen muchas mas carencias en
aspectos cognitivos), pues en si son grupos muy distantes, a pesar de que en ocasiones
se haya cometido el error de hacer comparaciones.

Por eso, el resumen que se genera a continuacidon no pretende unir ambos colectivos
sino mostrar las caracteristicas generales que hacen de este lenguaje un material
inclusivo y accesible:

El lenguaje grafico que se ha creado ha sido capaz de adaptarse y ajustarse a las
capacidades y caracteristicas propias de personas muy diferentes en edad vy
cognicién.

Todas ellas con un denominador comun: la falta de lectoescritura compleja y
comprensiva (solo adquirida por uno de los participantes de la muestra).

ISBN: 978-84-606-6434-5
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e La comprensidn de la mayoria de las personas testadas ha sido alta y positiva en
correlacion con las capacidades atribuidas en sus desempefios habituales.
Sorprendiendo incluso el gran nivel de comprensidn de varias de las PCDI grave
participantes en el testeo (que no estaban contempladas inicialmente en el
universo de posibles destinatarios debido a sus bajas capacidades en
determinados ambitos).

Este dato nos hace ser optimistas respecto a las posibilidades que se abren con un
lenguaje como el planteado.

3. llustrando los “Derechos de las personas con discapacidad”

La inquietud de ahondar en las diferentes posibilidades que puede ofrecer un lenguaje
grafico como el planteado me ha llevado a entrar en contacto con FEAPS y la UEM.
Entidades con las que actualmente estoy colaborando y aportando mis conocimientos
en el dmbito de la ilustracidon accesible a PCDI, y con las que estoy realizando un
proyecto pionero en el que se pretende acercar el conocimiento de los “Derechos de
las personas con discapacidad”7 a PCDI a través del disefio de interfaces el las que la
ilustracion y la gamificacion de la misma sean la unica via de comunicacién. Como
componente del equipo e ilustradora del proyecto que pronto verd la luz estoy
aplicando las pautas que reflejo en esta comunicacién.
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